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COMMENT UTILISER
LA BOUTIQUE EN LIGNE ?

Processus d’'achat des extensions de garantie
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¢4 Etape 1
L'utilisateur visite le site Web et ajoute le produit d'extension de garantie au panier
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EZ1 | warranty extension to 25 QT2 | Warranty extension to 25 D53 | Warranty extension to 25 QT2D | warranty extension to 25
years years years years

9.00 € 14.00 € 9.20€ 26.00 €

%4 Etape 2

L'utilisateur accéde au panier pour traiter le paiement

°
Review Order UiDs Address Confirm Order
Product Quantity Price
Order Total

DS3D | Warranty extension to 25 years
p In additian to the 10 years limited warranty covered for DS3D
\ a ers from APsystems , a further 15 years, beginning at the = 1 + 1400€ @ Subtotal: 14.00 €

~- ¢ lon of the 10 year Limited Warranty can be purchased for :
European products below
Taxes: 063€

< Continue Shopping Process Checkout > Total: 1463 €
/ | have a promo code

N /

¢4 Etape 3

L'utilisateur est invité a télécharger un modele et a renseigner les informations sur
les produits et les UID des produits pour lesquels il achéte des garanties.

1. Remplir les informations de numéros de série (UID) pour les micro-onduleurs
et les informations ECU (sans espace)
2. Télécharger le fichier
3. Cliquer sur « Télécharger »

/ ):-.AP,ME APstore Contactus @ Administrator ~ Contact Us. \
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Review Order uibs Address Confirm Order

Enter products UIDs to check warranty allowance

For correct importing of UIDs, pleas: = e template | 1
2 | ChooseFile ho file selected

Upload 3




%4 Etape 4

Le systeme traite le fichier et envoie les informations au module tiers EMA.
Le systeme EMA Vvérifie si les UID sont valides et renvoie les informations.
Si elles sont valides, 'utilisateur peut poursuivre le processus de paiement. Si elle n'est pas valide,
une erreur s'affiche et 'utilisateur ne peut pas continuer le processus de paiement.

/ Review Order UlDs Address \

Warranty for UID 702000096622 is not allowed. The micro inverter already has extended warranty

Warranty for UID 702000098111 is not allowed. The micro inverter already has extended warranty

Warranty for UID 702000101980 is not allowed. The micro inverter already has extended warranty

Product Name Quantity UiDs

QT2D ext wty 3.0 el

€ Return to Cart

N -

%4 Etape 5

«Si 'utilisateur n'est pas connecté au systeme, il lui est demandé de se connecter et est redirigé
vers la page de connexion. Une fois connecté, I'utilisateur peut procéder au paiement.»

© © .

Review Order UIDs Address

Please Loy In

Log In or Sign Up

%4 Etape 6

L'utilisateur confirme son adresse de facturation.

%94 Etape 7

L'utilisateur sélectionne un mode de paiement :
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Review Order UiDs Address Confirm Order
B Product Quantity Price
Billing: Fan/1 Fan, Fan, Tallin EE-37 11316, Estonia # Edit
. ﬂ QT2D ext wty 3.0 2400€
Pay with
Subtotal 7200€
@ Credit & Debit Card (TestMode
Taxes: 0.00€
Save my payment details Total: 72.00 €
| have a promo code
Wire Transfer
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¢4 Paiment par carte de crédit

n L'utilisateur sélectionne le mode de paiement « Carte de crédit et de débit ».

a L'utilisateur est redirigé vers la page de paiement Stripe, renseigne les informations
de la carte et cligue sur « Payer » pour traiter le paiement.

/ = Wesna TEST MODE Pay with card \

admin@apsystems.cor

€72.00 Card nformation 1%
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¢4 Paiment par virement bancaire

n L'utilisateur sélectionne le mode de paiement « Virement bancaire ».
L'utilisateur doit s'assurer de mentionner le numéro de la commande.

a Le systeme affiche les informations de paiement afin que l'utilisateur puisse effectuer un virement :

/ Order 528185 \

Product Quantity Price

Payment Information:

Wire Transfer Total: 24.00€ ﬁ QT2D extwty 1.0 2400 €

Please use the following transfer details Subrotal o0t

Bank Account Taxes 0.00€
« NL43 CITI 2032 3305 71 - Citibank Europe plc

Total: 24.00 €
Communication
Please use the order name as communication reference.

Communication: 528185 [
B Une fois le paiement recu, le certificat sera envoyé en conséquence conformément
aux conditions générales convenues.

ALTENERGY POWER
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